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Formulár na reklamáciu tovaru 
 
 
 
 
 
 
 
Postup reklamácie: 
1. Vyplnený formulár spolu s tovarom zašlite na adresu pre reklamácie 
2. Tovar nesmie byť zaslaný na dobierku (nebude prevzatý)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Požadovaný spôsob riešenia reklamácie (hodiace sa zakrúžkujte) 

• Vrátenie peňazí , vyplňte Váš IBAN................................................................................ 
• Výmena za nový tovar 
• Oprava 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Číslo objednávky: 

Adresa na zaslanie tovaru v prípade reklamácie: 
Rota plus s.r.o. 
Železničná 1043 
900 31 Stupava 
 

Reklamované produkty 
Názov produktu        Počet ks 

Vyjadrenie predávajúceho 

Popis vady 


